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MVS dle knihovniho zakona

dJedna se o sluzbu, kterou vykonava kazda
knihovna

Pro uzivatele by se melo jednat o sluzbu
bezplatnou

dKnihovny si mezi sebou mohou vyuctovat
naklady na postovne a balné



Absencni vypujcky a vypujcky MVS
(pouze verejné knihovny)
MVS 296 243
0% 0,19 %
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Knihovny poskytujici MVS

(pouze verejné knihovny)
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Vydaje na nakup knihovniho fondu (mil. Kc)
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Verejné knihovny - poéet vypujéek (mil.)
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Krajské knihovny

Kladno

Brno MZK
Olomouc

Usti nad Labem
Hradec Kraloveé
Havlickuv Brod
NK CR

Plzen

Ostrava
Liberec
Pardubice

Zlin

Ceské Budéjovice
Karlovy Vary
Praha MKP

Povérené knihovny

30 308 Most
13 716Znojmo
10 744 Pelhfimov
5 312Jindrichuv Hradec
4 219Tabor
4 139Prachatice
4 092Uherské Hradiste
3 975Kutna Hora
3 689 Strakonice
2 808Vyskov
1 301 Milevsko
1 174Ceska Lipa
1 060Jihlava
711 Cesky Krumlov
559Kromeériz

Kladné vyrizené pozadavky 2013
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2 343
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2 239
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Jak pusobi trh

0 jake knihovny neni zajem - vysoke poplatky,
pomalé sluzby, omezené pujcovani
» = nizke vykony v ramci MVS, nizke naklady
> Neeticke jednani, nelze postihnout a sankcionovat
0 jake knihovny je zajem - rychle, bezplatne,
bez omezeni pujcovani
> Pretézovani, vysoké naklady
» Ztrata pohotovosti
(ANerovnomérné vyuziti knihovnich fondu



Jake jsou soucasne sluzby MVS

dJsou pomalé - nemusi to platit absolutné, ale vzajemné
vztahy knihoven k této sluzbé nejsou nastaveny
jednoznacne a dohodnuta pravidla se z valné casti
nedodrzuji.

dJsou nespolehlivé a nejisteé - zpravidla se nevi, zda
zadanka bude kladné vyrizena a kdy, viz téz vyse.

1 Dle KZ jsou pro uzivatele dle KZ bezplatné, ale casto
jsou zpoplatnovany

(Ve srovnani se sluzbami e-shopu jsou
nekonkurenceschopné



Jakeé by mely byt?

dRychle

JKvalitni, spolehlive

JJednoduché, srozumitelné

(dMoznost ziskat sluzbu z jednoho mista
JOnline — okamzité na nekolik kliknuti + platba

(IMVS - just in time — v urCeném rozsahu a v
uréeném case dle pozadavku uzivatele

dKonkurenceschopné - jako v eshopech
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Co bychom meli zmenit?
Co bychom méli udeélat?
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